
Seit über 40 Jahren beweist Jacques’ Wein-Depot guten 
Geschmack bei der Auswahl seiner Produkte. Um dies zu 
gewährleisten, steht der Wein-Fachhändler eng mit den 
Winzern in Kontakt. Damit sich allerdings im E-Mail-Postfach 
nicht auch Spam und schädliche Malware-Nachrichten 
dazwischen mogeln, sichert Jacques’ seinen Mail-Server jetzt 
mit Kaspersky Security for Microsoft Exchange Server.  

Das erste Wein-Depot öffnete bereits 1974 seine Pforten. Heute 
ist die Jacques’ Wein-Depot Wein-Einzelhandel GmbH aus 
Düsseldorf mit 280 Filialen bundesweit vertreten. Ganz nach 
der Firmenphilosophie „Weinverkauf wie beim Winzer“ stehen 
fast alle Weine vor Ort zum Probieren bereit. Für seine Privat- 
und Geschäftskunden sorgt Deutschlands führender Wein-
Facheinzelhändler dabei stets für einen hohen Qualitätsstandard 
– dank einer traditionell engen Partnerschaft zu den Erzeugern 
der Weine. 

E-MAIL-SCHUTZ ANPASSEN
Die E-Mail-Kommunikation mit Geschäftspartnern, Kunden und 
Kollegen läuft bei Jacques’ Wein-Depot über einen zentralen 
Mail-Server ab. Allein in der Düsseldorfer Hauptgeschäftsstelle 
greifen 80 Rechner darauf zu. Weitere Endpoints, die sich auf die 
einzelnen Filialen in ganz Deutschland verteilen, ergänzen die IT-
Infrastruktur. Insgesamt fallen so rund 600 E-Mail-Konten an, die 
vor Malware, Spam & Co. geschützt werden müssen. 

Optimale IT-Sicherheit ist dabei aber nur gewährleistet, wenn 
die Security-Lösung exakt auf die zu schützende IT-Architektur 
abgestimmt ist. Da sich Jacques’ Wein-Depot für eine neue 
Server-Software entschieden hatte, musste in Folge auch die IT 
Security für den Mail-Verkehr angepasst werden.

UNTERNEHMEN: 

Jacques’ Wein-Depot Wein-Einzelhandel GmbH 

BRANCHE: 

Einzelhandel

HERAUSFORDERUNG: 

Deutschlands führender Wein-Facheinzelhändler stellte auf die 
Server-Software Microsoft Exchange Server 2013 um. Damit 
einhergehend aktivierte er mit ActiveSync und Outlook Web App 
früher nicht genutzte Microsoft-Anwendungen für den mobilen 
Zugriff. Die bisherige Schutzlösung des Mail-Servers war auf 
diese neue Microsoft-Umgebung nicht spezifisch ausgelegt und 
musste ersetzt werden.

LÖSUNG: 

Jacques’ Wein-Depot entschied sich dafür, die Sicherheitslösung 
Kaspersky Security 8.0 for Microsoft Exchange Server 2013 
einzusetzen. Ausschlaggebende Gründe waren die Kompatibilität 
zu Microsoft Exchange Server 2013, die zum damaligen 
Zeitpunkt bei vielen Mitbewerberprodukten nicht gegeben war, 
sowie die einfache Konfiguration. 

VORTEILE: 

Die Kaspersky-Lösung liefert erstklassigen Schutz für Microsoft 
Exchange-Mail-Server. Eine leistungsstarke Antiviren-Engine mit 
hoher Scangeschwindigkeit, effiziente Spam-Kontrolle sowie 
Funktionen zum Entdecken und Blockieren von Phishing-Links 
in E-Mails helfen dabei, Mail-Server und Unternehmensnetzwerk 
frei von Malware und Spam zu halten. 

Kaspersky schützt Mail-Server

Wein-Genuss ohne IT-Verdruss: 

bei Jacques’ Wein-Depot 



DER KONKURRENZ EINEN 
SCHRITT VORAUS
Setzte der Wein-Händler auf seinem Mail-Server bisher Lotus 
Domino ein, wechselte er schließlich zu Microsoft Exchange 
Server 2013. Dies stellte eine besondere Herausforderung 
bei der Suche nach der entsprechenden Schutzlösung dar: 
„Zu dem Zeitpunkt, als wir die Entscheidung für eine neue 
Sicherheitssoftware fällen mussten, konnten viele Anbieter 
noch gar keine Lösung präsentieren, die vollständig mit 
der neuen 2013er Version kompatibel wäre“, beschreibt 
Lukas Soltysiak, IT-Organisator bei Jacques’ Wein-Depot, 
die Marktsituation. „Kaspersky Lab nahm hier eine wahre 
Vorreiterrolle ein.“

Die Kaspersky-Lösung erfüllte mit ihrer Kompatibilität 
zur 2013er Exchange-Version das grundlegende 
Entscheidungskriterium bei der Anbieterwahl. Weil sie 
zusätzlich eine einfache Installation und nutzerfreundliche 
Bedienung in Aussicht stellte, lag die Entscheidung für 
Kaspersky auf der Hand. 

EINFACHE IMPLEMENTIERUNG
Nach dem Gespräch mit einem IT-Experten von Kaspersky 
implementierte Lukas Soltysiak die Lösung im Juli 2014 
selbstständig. „Sie ist wirklich einfach und übersichtlich 
gestaltet“, so Lukas Soltysiak.

Im Zuge der serverseitigen Software-Umstellung weitete das 
Wein-Depot außerdem sein Konzept des mobilen Zugriffs aus: 
Mitarbeiter können nun über zwei Microsoft-Anwendungen – 
Outlook Web App für die Erreichbarkeit über das Internet sowie 
ActiveSync zur Verknüpfung von Mail-Server und Mobilgeräten 
– von unterwegs auf ihre Exchange-Konten sicher zugreifen. 
Dank der zentral auf dem Mail-Server installierten Antiviren-
Engine gelangt keine Mail ungescannt ins Netzwerk. 

„Die Kaspersky-Security schützt 
unseren Mail-Server zuverlässig und 
ist praktisch wartungsfrei: einmal 
installiert, ab und zu drüber schauen 
und fertig – eine komfortable 
Lösung!“ 
Lukas Soltysiak, IT-Organisator bei Jacques’ Wein-Depot Wein-Einzelhandel GmbH
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ÜBERZEUGENDE ERGEBNISSE
Kaum implementiert, lieferte der Kaspersky-Schutz für Mail-
Server schon überzeugende Ergebnisse: Er entdeckte mehrere 
E-Mails mit schädlichen Anhängen – trotz vorgelagerter 
Sicherheitslösung am Mail-Gateway, die diese Anhänge erst 
gar nicht als Schadsoftware identifizierte. „Das hat unsere IT-
Abteilung echt beeindruckt“, erzählt Lukas Soltysiak. Ebenso 
positiv für die IT-Administration: „Der Verwaltungsaufwand 
reduziert sich auf ein Minimum – die Lösung funktioniert einfach.“  

ERGEBNIS: 

Die Kaspersky-Lösung bietet Jacques’ Wein-Depot umfassenden 
Schutz für Mail-Server und rund 600 Postfächer. 

KASPERSKY BUSINESS PARTNER: 

Die Bechtle AG, Neckarsulm, war als Kaspersky Business Partner 
am Projekt beteiligt und kümmerte sich um die Bereitstellung der 
Security-Lösung  Kaspersky Security 8.0 for Microsoft Exchange 
Server 2013.

Für mehr Informationen über Kaspersky Lab und unseren 
vielfach preisgekrönten Schutz vor Viren, Hackern und Spam, 
wenden Sie sich an Ihren zuständigen Vertriebsmitarbeiter 
oder besuchen Sie uns im Internet unter www.kaspersky.de


