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BRAC IST EINE 
ENTWICKLUNGSORGANISATION, 
DIE SICH FÜR DEN ABBAU DER 
ARMUT ENGAGIERT, INDEM 
DIE ARMEN DAZU BEFÄHIGT 
WERDEN, IHRE MÖGLICHKEITEN 
ZU ERKENNEN UND IHR LEBEN 
POSITIV ZU VERÄNDERN.
BRAC begann im Jahr 1972 als kleine Hilfsorganisationen in Bangladesch. Heute ist BRAC 

die größte Nichtregierungsorganisation der Welt mit fast 120.000 Mitarbeitern in zehn 

asiatischen und afrikanischen Ländern und hilft geschätzten 138 Millionen Menschen 

dabei, sich aus der Armut zu befreien.

Neben zahlreichen Projekten im Bereich der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung, 

Bildung, Gesundheitsfürsorge und Rechtshilfe ist die Mikrofinanzierung eines der größten 

Programme von BRAC. Mithilfe dieses Programms erhalten Bedürftige, die ansonsten 

keinen Zugriff auf Bankdienstleistungen haben, Zugang zu Krediten und Sparprodukten, 

die zu ihren einzigartigen Bedingungen passen. Millionen von Menschen haben bereits 

von den Kleinkrediten der BRAC profitiert und in Unternehmen in Landwirtschaft, Handel 

und anderen Bereichen investiert, während andere sich über die höhere Sicherheit der 

Sparprodukte freuen konnten und für eine bessere Zukunft planen.

Nicht für Profit 
•  Hauptsitz in Dhaka, 

Bangladesch 

•  Zahlreiche Betriebe und 
Standorte in 10 Ländern

•  120.000 Mitarbeiter

•  Verwendet Kaspersky 
Endpoint Security for Business



Herausforderung
BRAC mit Sitz in Dhaka ist eine große Entwicklungsorganisation an der Basis, die 

Tausende von Mitarbeitern vor Ort beschäftigt. Die Mitarbeiter der Organisation 

verlassen sich stark auf eine sichere und zuverlässige IT, insbesondere bei 

der Bereitstellung von Finanzdienstleistungen für einzelne Personen, kleine 

Unternehmen und Gesellschaften.

In Bangladesch und vielen anderen Ländern, in denen BRAC tätig ist, ist die 

nationale Infrastruktur oft sehr schwach, wodurch IT-Systeme, Netzwerke und 

andere IT-Geräte besonders anfällig für schädliche Attacken sind. 

Im Jahr 2014 gehörte Bangladesch zu den vier Ländern weltweit, in welchen 

das höchste Risiko von Computerviren besteht, insbesondere durch die 

Verwendung von Wechselmedien wie Flash-Speichergeräten, Kamera- und 

Telefonspeicherkarten oder externen Festplatten.

BRAC suchte nach einem neuen IT-Sicherheitspartner, da der vorherige Anbieter 

mit den vielen Virusangriffen in den lokalen Büros, die oftmals durch infizierte 

USB-Geräte und CDs auf PCs und Laptops verursacht wurden, nicht umgehen 

konnte. 

Die Systeme stürzten regelmäßig ab, Daten gingen verloren und Festplatten 

wurden beschädigt. Die betroffenen Geräte mussten an das IT-Team in Dhaka 

zurückgesendet werden, um sie zu formatieren und die Software komplett neu 

zu installieren, was ein extrem zeitaufwendiger und teurer Prozess ist. 

BRAC benötigte außerdem einen Partner, der Antiviren-Software manuell 

installieren und aktualisieren kann, da sich viele der Niederlassungen in 

abgelegenen Gegenden ohne ausgebaute Netzwerke und zuverlässige 

Stromversorgung befinden. 

SICHER 
Weniger Probleme 
aufgrund von 
Virenangriffen

FLEXIBEL 
Die global verteilte 
Belegschaft kann nun 
effizienter arbeiten, 
auch an sehr entlegenen 
Standorten

KOSTEN 
Weniger Kosten, da 
keine ressourceninten-
siven Reparaturen mehr 
notwendig sind

„   Die Qualität des Produkts von Kaspersky Lab 
sorgt dafür, dass der Betrieb auch an 
unseren externen Büros reibungslos läuft 
und wir keine Ressourcen an die Reparatur 
von beschädigten Systemen und Geräten 
verschwenden müssen.“ 

 Paul Purification, Systems Engineer, BRAC Microfinance
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2.500
Geschützte Benutzer

9
Länder  
profitieren bereits

Die Lösung von Kaspersky Lab
Nach ausführlicher Besprechung der aktuellen Anforderungen von BRAC und 

der künftigen Pläne in Bezug auf das Mikrofinanzierungsprogramm präsentierte 

Kaspersky Labs führender Partner in der Region, Officextracts, mehrere 

Demonstrationen, um zu zeigen, dass die Lösung Kaspersky Endpoint Security for 

Business - Bangladesh ideal für diese Aufgabe war.

BRAC entschied sich für Kaspersky Lab aufgrund seines mehrstufigen Malware-

Schutzes, seiner Systeme und global verteilten Belegschaft in Kombination mit 

Programm-, Geräte- und Web-Kontrolle, mobiler Sicherheit und Mobile Device 

Management. Die Lösung wurde so konfiguriert, dass sie problemlos parallel zu den 

speziellen Finanzsystemen und der Software von BRAC laufen kann.

Angesichts der praktischen Herausforderungen der Arbeit von BRAC vor Ort musste 

die Installation sorgsam geplant und über einen längeren Zeitraum ausgeführt werden. 

Officeextracts wendete viel Zeit für die Schulung des Mikrofinanzteams von BRAC 

in Dhaka auf und unterstützte die Installation, die Scans und Konfiguration der 

Kaspersky Lab Lösung. Außerdem hilft das Team bei der kontinuierlichen Verwaltung, 

Wartung und Aktualisierung der Systeme und einzelnen Module, um die besten 

Resultate zu erhalten.

Langfristige Partnerschaft und Unterstützung für beeindruckende Ergebnisse

Nach über einem Jahr der intensiven Arbeit und Unterstützung können nun 2.500 

Anwender die Vorteile der Lösung nutzen.

Systemingenieur Paul Purification sagt: „Bevor wir Kaspersky verwendeten, gab es an 

allen unseren lokalen Niederlassungen häufige Virusattacken und -infektionen. Dies 

war sehr störend und schädigend, da das Zurücksenden der Geräte nach Dhaka zur 

Formatierung und Neuinstallation ein sehr langsamer, ermüdender und teurer Prozess 

war. 

„Die Qualität des Produkts von Kaspersky Lab löste dieses Problem, sodass der Betrieb 

nun auch in unseren Niederlassungen reibungslos läuft und wir keine Ressourcen an 

die Reparatur von beschädigten Systemen und Geräten verschwenden müssen.

Die Einführung von Kontrollen bei der Verwendung von USB-Laufwerken, CDs und 

DVDs durch die Nutzer vor Ort hat zu einer enormen Reduzierung der Probleme mit 

Infektionen geführt. So sind Tausende unserer Mitarbeiter produktiver und können sich 

auf die wirklich wichtigen Aufgaben bei ihrer Arbeit in den Gemeinden konzentrieren.

Die Schulungen und der kontinuierliche Support, die wir über einen langen Zeitraum 

hinweg erhalten haben, gaben uns Zuversicht und waren für uns sehr wertvoll. Wir 

führen nun in allen unseren Niederlassungen Online-Kommunikationssysteme über 

3G-Modems ein, wodurch wir die Lösung von Kaspersky künftig noch besser nutzen 

können.“


